orila

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ
NA DIALKU

Komu: Obchodna spolognost Martinus, s.r.o. so sidlom Gorkého 4 a kore$pondenénou adresou Ceskoslovenskej armady
5800/3, 036 01 Martin, Slovenska republika, IC0:45 503 249, zapisana do Obchodného registra Okresného stdu Zilina, oddiel
Sro, vlozka &islo 52711/L

Tymto oznamujem/oznamujeme®, Ze odstupujem/odstupujeme™ od zmluvy na
tento tovar/od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby*:

Cislo objednavky:

Datum objednania/datum prijatia*

Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitelov*
Adresa spotrebitela/spotrebitelov*

Cislo ugtu v tvare IBAN:
(pri platbe online kartou budu peniaze vratené spat na kartu)

Podpis spotrebitela/spotrebitefov* (iba ak sa tento formular podava v listinnej
podobe)

Datum:

*nehodiace sa preciarknite



POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD
ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie
od zmluvy uplynie po 14 dnoch,

a. ked Vy alebo Vami urena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar,

b. pri dodani viacerych tovarov Vami objednanych v jednej objednavke oddelene, ked Vy
alebo Vami urCena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol dodany
ako posledny.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto
zmluvy jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym poStou alebo e-mailom) na adrese:

Gorila.sk (Reklamacie)
Ceskoslovenskej armady 5800/3,
036 01 Martin

E-mail: info@gorila.sk

Na tento ucel mézete pouzit vzorovy formular na odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali
alebo zaslali, jeho pouzitie vSak nie je povinné.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zasSlete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatoCné naklady, ak
ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spésob dorucenia, ktory ponukame.

Platby Vam budu vratené najneskér do 14 dni odo dnia, ked nam bude doru€ené Vase oznamenie
o odstupeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutodnena rovnakym spdsobom, aky ste pouZili pri
Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom uhrady, a to bez uc¢tovania akychkolvek
dalSich poplatkov.

S vratenim platby mézeme ¢€akat’ do vratenia tovaru spat na naSu adresu alebo do preukazania,
ze ste tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skor.

Zaslite nam tovar spat na nasu adresu, pripadne ho prineste na nasu adresu (do nasej prevadzky),
na ktorej ste uplatnili svoje pravo na odstupenie od zmluvy, najneskér do 14 dni odo dna
uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoSlete
spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame naklady na vratenie tovaru znasate vy.

Zodpovedate len za akékolvek znizenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym
spbsobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru. Ak ste poziadali o
zacCatie poskytovania sluzby pocas lehoty na odstupenie od zmluvy, mate povinnost’ uhradit nam
cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie do dna, kedy ste nam oznamili Vase rozhodnutie odstupit
od tejto zmluvy.



